
מודל הרמזור לביסוס שיח
בקהילה בעת מלחמה

דוגמה: "למה צריך להיות אכפת לי מילדים בעוטף או בעזה?" 
תגובה: יש להפריד את הנימה הפוגענית הבעייתית מן השאלה
הלגיטימית כדי להבהיר את גבולות השיח ולחדד את הנורמות

המקובלות בקהילה.
למשל: "שאלה על אמפתיה לצד השני היא שאלה מצוינת. בזמנים

מתוחים אכן קשה לחוות אמפתיה. שימו לב שהנימה פוגענית ומאיימת
ואינה לגיטימית בקהילה  שלנו".

ביסוס נורמות לניהול שיחות ובניית חוזה קהילתי 

נכתב על בסיס מתווה אקורד "מדריך לאקדמיה: כלים להתמודדות עם אתגרים בזמנים מתוחים"

שיח לא לגיטימי- שיח אלים, מכליל או גזעני
דוגמה: "המלחמה קרתה בגלל...״; "צריך לזרוק מכאן את כל ה...";
כל משפט שמתחיל ב"מוות ל..." או משפט המכיל איומים באלימות.

תגובה: יש לעצור מידי ובפומבי כל התבטאות אדומה.
למשל: "אנחנו לא מאפשרים התבטאויות אלימות, מכלילות וגזעניות

בקהילה שלנו".

שיח לגיטימי אך בנימה מזלזלת ומערערת

שיח לגיטימי
דוגמה: ״תגובת הממשלה מוצדקת"; "תגובת הממשלה אינה

מוצדקת״; ״לחמאס לא אכפת מחיי אדם״; "לצה"ל לא אכפת מחיי
אדם".

תגובה: יש לעודד ולחזק את הבעת העמדה.
למשל: "זאת הבעת עמדה ביקורתית ועניינית"; "שיח ביקורתי ענייני

הוא מרכזי לתפקידי הההוראה ולמרקם חיים דמוקרטי".


